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第1题解析与参考答案：

审题重点

本道题属于态度观点题。题干中向考生呈现了干部郑培民的廉政事迹，考生可以从事迹出发，提炼事迹带给我们的启示，随后展开进行阐述分

析。同时考生也可以谈谈如何将这些启示落实在今后的工作中。具体如何作答，接下来结合题干详细剖析。

审题点1:“干部郑培民，严格要求自己，廉洁奉公，平时对家人要求也特别严格。他的妻子杨力求有‘三不’：不帮人向郑培民带任何信，不传口
信，不接受任何礼品”

从这一审题点考生可以得到多个启示，具体而言，从“严格要求自己，廉洁奉公”可以看出，做好廉政建设要求干部严于律己，从“平时对家人要
求也特别严格。他的妻子杨力求有‘三不’：不帮人向郑培民带任何信，不传口信，不接受任何礼品”可以看出，做好廉政建设需要家庭成员共同
支持配合，营造良好的廉政家风。

审题点2：“他的儿子郑海龙回忆说：‘在廉政问题上，爸爸把前门，妈妈守后门’”

从这一审题点中，考生通过郑海龙的话语同样能够感受到廉政家风对廉政建设的重要性，同时考生还可以进一步分析，郑海龙作为晚辈，正是

在父母潜移默化、言传身教的影响下才树立起了正确的廉政观，因此考生可以得到第三个启示，即做好廉政建设离不开宣传教育和引导。在得

到这三个启示之后，考生可以进一步通过道理论证和举例论证展开，分别说明这三方面对于廉政建设的重要性，并且可以通过郑培民自身以及

其他人物的例子，从正反两方面进行举例论证，加强论证的有效性。

审题点3：“对于这种廉政，谈谈你的感想”

这一审题点是本题的设问所在，需要考生谈谈感想，因此考生除了对三个启示进行分析论证，还可以进一步说明自己在未来将如何做好自身廉

政建设。可以直接按照三个启示展开，一是要严于律己，二是要营造家风，三是要接受教育，通过这三方面共同守住廉政底线。

因此，本道题的答题思路是：首先，表明自己对廉政事迹的态度，深受感动也深受启发；其次，从严于律己、营造家风、宣传引导三个方面展

开，说明这三个方面对做好廉政建设的重要意义；最后，根据这三个方面分别提出针对性的对策，说明自己在今后的工作中如何做到廉政。

思维导图

参考答案
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郑培民同志的事迹为当前持续做好廉政建设提供了很多启示。

第一，廉政建设离不开严于律己。郑培民在为官期间总强调情浓钱淡，在工作调动搬家、儿子升学等时点上，都没有半点腐败。只有严于律

己，才能自觉抵制歪风邪气的侵扰，才能对得起党和人民的信任。这不禁让我想到了张富清，虽然生活简朴但是从来没有想过利用身份为自己

谋私利，不拿组织一针一线，用初心本色获得了人民的尊重。

第二，廉政建设离不开家风建设。郑培民的妻子杨力求做到了守好后门，避免贪腐之风的入侵。廉政家风建设的缺失会导致公职人员在家人的

影响下逐渐产生逐利的想法，不仅会让干部自己身陷囹圄，还会破坏原有的家庭发展。从近年来查处的违纪违法案件看，不少领导干部正是因

为没有注重廉政家风建设，纵容、默许家人打着自己旗号实施贪腐行为，最终悔之晚矣。

第三，廉政建设离不开宣传引导。郑培民通过行动让子女认识到了廉政的重要性，从小就在心中埋下了廉政的种子。只有做好宣传引导，才能

在全社会营造良好的社会风气。党的十八大以来，我们接续开展了各类党内集中教育，把加强作风建设作为重要内容，也让更多干部主动远离

贪腐。

在步入工作岗位之后我也会持续做好自身廉政建设。

一是严格要求自身言行。一方面，我会在工作中坚持按照规章制度办事，不逾越红线，坚决拒绝送礼等不正当行为；另一方面，我会对照《中

国共产党廉洁自律准则》等党纪国法主动反思自己的行为，及时发现可能存在的风险点。

二是积极构建廉政家风。一方面，我会主动向家人介绍廉政的具体要求，说明哪些行为可能是违反纪律的，请家人提高警惕，切实杜绝此类行

为；另一方面，我会积极构建勤俭节约、知足常乐的家庭氛围，杜绝家人对物质生活的过度追求。

三是持续接受思想教育。一方面，我会不断学习优秀的廉洁榜样的事迹，以他们的行为作为自身行为的指引，也会以反面案例持续警示自己；

另一方面，我会积极主动参加各类廉政主题教育，提高政治站位和廉政敏感度。

其他

这道题目的对策是站在个人的角度展开的，考生在答题过程中也可以站在全社会的角度，从不同主体出发谈谈如何做好廉政建设。个人层面的

内容可以参考解析示例中的对策，在社会层面，一方面可以通过拍摄纪录片等方式，深入剖析贪官污吏逐步突破廉政底线的心路历程，进一步

做好廉政宣传；另一方面可以在全社会开展以廉政为主题的家风以及家风建设故事征集活动，在全社会营造良好的廉政氛围。在政府层面，一

方面要持续开展廉政教育，通过走进监狱等活动增强廉政教育的效果；另一方面要不断完善立法，进一步细化党员干部和家属贪腐的具体表现

和惩处标准，形成威慑作用。

第2题解析与参考答案：

审题重点

本题是一道自我认知与态度观点复合化的题目。而且本题的设问部分属于微观设问，侧重于考查考生做好群众工作的能力，答题时考生应秉持

着“问什么答什么”的原则，从“公务员”的岗位特质出发，结合自己对题干涵义的理解，着重谈措施。下面结合题目具体分析：

审题点1：“结合工作实际”

“结合工作实际”是本题的第一个要求。工作实际可以是自己的工作经历，如基层工作经历、机关工作经历等，也可以是在工作中的所学所思所
想所悟，如以人民为中心的发展思想理论。

审题点2：“谈谈作为公务员，你如何做到‘听得懂群众的话，走得近群众的心，理得清群众的事’”

“公务员”是本题的身份设定，因此，接下来的阐述都要围绕着“公务员”的身份。结合审题点1，如果是报考基层岗位，那么可以结合基层公务员
的身份阐述内容，可以提及“四下基层”制度、学习农业知识等内容；如果是报考窗口岗位，那么可以结合窗口工作职责阐述，如落实一次性告
知制度、微笑服务群众等。考生可以结合自己所报考的岗位进行阐述。本题解析将以基层公务员为例进行阐述。

接下来，我们谈谈如何做到“听得懂群众的话，走得近群众的心，理得清群众的事”。第一，要想听懂群众话，首先是要学会群众的语言，例如
各地方言，再者是要学会换位思考，学会体谅群众，从他们的人生经历去理解他们的行为和做法。第二，要想走进群众心，首先要在思想上怀

有为民之心，以人民群众为中心，再者，空有一颗真心是没用的，得付出实际行动，和群众同吃同住同劳作，把他们当做自己的亲人，做他们

的知心朋友。第三，要想理清群众事，一定要有方法，如通过调查了解群众事的缘由，更得有能力，如通过学习理论知识和不断实践提升个人

能力。

因此本题的答题思路是：首先，浅谈做好群众工作的意义。其次，结合基层工作实际谈谈落实工作的措施，即从“听得懂群众的话，走得近群
众的心，理得清群众的事”几方面分别谈如何落实。

思维导图
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参考答案

作为服务基层百姓的最重要一环，基层公务员的服务水平如何，将直接影响乡村振兴的推进成效。因此，结合工作实际，我将从三个方面阐述

如何做好群众工作。

听得懂群众的话。干部听懂群众的话，才能领悟治理的“解题方法”，把群众工作这一道“必答题”答得出色且完美。因此，一方面，听懂当地方
言。我们要主动走进“宇下”、深入“草野”，多登门拜访、敲门问候，在勤串村、常跑腿中听方言、学土语；另一方面，学会换位思考。我们要
设身处地地考虑群众的困难、想法和感受，学会体谅群众，从群众的认知经历理解事情，切身体会群众的“急难愁盼”，做到善听弦外之音、善
辩话外之意。

走得近群众的心。群众工作千万条，情感真挚第一条。同样的工作，如果能带着感情，必然能产生不一样的效果。常怀真挚的感情是走好群众

路线不可或缺的“千层底”。因此，一方面，常怀为民之心。我们要牢固树立以人民为中心的发展思想，始终怀着忧民、爱民、为民、惠民之
心，要察民情，接地气；另一方面，常和群众打交道。我们要坚持从群众中来，到群众中去，“坐在同一条板凳上”与群众交朋友，和群众坐在
一起、说到一块，干在一起、打成一片，苦乐在一起、融合为一体，把群众当亲人、和群众交朋友、与群众做知己，坚持以真心换真心、以真

情换真情，让党员干部真正成为基层群众值得信赖的“知心朋友”。

理得清群众的事。基层群众的诉求多种多样，干部也会遇到各种各样的难题。要想理清群众事，不仅要知道群众事情的缘由，更要有理清事情

的能力。因此，一方面，多做调研之事。我们要落实“四下基层”制度，既到困难较多、情况复杂、矛盾尖锐的地方研究问题，又到工作局面好
的先进地方去总结经验，了解实际情况，掌握第一手资料，真正做到问计于民、问需于民、问效于民；另一方面，提升工作能力。我们要认真

学习农业技术、互联网信息技术、新能源技术等多领域多方面的科学文化知识，不断拓宽格局视角；主动走出“舒适圈”，锻炼独立完成工作的
能力。

其他

除了解析中所提到的这些措施，我们还可以从不同方面丰富细节。针对听得懂群众的话，我们还可以增加多一个细节，那就是提升沟通能力。

我们可以通过向有经验的领导、老同事学习，向群众请教，拜好“人民师”，甘当“小学生”，了解群众的沟通习惯，学习沟通技巧。针对理得清
群众的事，我们还可以增多其他细节，如要走向五保户、低保户、残困户的家里，看一看居住环境、摸一摸被窝冷暖、问一问日常所需，在与

群众的日常交流中看清群众需求、明确前进方向，从而理清群众的事。

第3题解析与参考答案：

审题重点

本题为发散观点的态度观点题目，考生需要从题干中提炼观点，进而进行论证阐述，最后结合自身谈谈如何践行落实。下面，结合题目进行具

体分析：

审题点1：“你想养眼就种花，你想乘荫就种树，你想无憾一生，走得更远，那就要树立正确的理想信念”

考生可以切片进行审题分析，“你想养眼就种花”，养眼是种花的目的，种花是实现该目的的行动方向和具体措施。“你想乘荫就种树”，乘荫是
种树的目的，种树是实现该目的的行动方向和具体措施，“想无憾一生，走得更远”是目的，这就需要树立正确的理想信念。由此可以看出以上
三对关系互为因果，因此从中提炼出观点，只有树立目标，才能明确行动方向，有了正确的“因”才能实现理想；只有脚踏实地，一步一个脚
印，才能实现梦想中的“果”。

审题点2：“针对这句话谈谈你的看法”
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结合审题点1，围绕提炼出的观点进行分析论证，可以采取道理论证、举例论证相结合的方式进行论证。如在论证树立目标明确方向这个观点
时，可以列举一些明确人生目标的人物事迹，如“为中华之崛起而读书”的人民好总理周恩来、将一片赤诚奉献给祖国的“两弹一星”功勋奖章获
得者程开甲、历经磨难仍初心不改的“中国核潜艇之父”彭士禄，他们都是树立正确理想信念，进而明确人生目标创造伟大功勋业绩的典范。在
论证要脚踏实地，实现理想这个观点时，可以列举一些坚持本职务实肯干的事例，如坚持在敦煌研究所工作40余年，致力石窟考古、石窟科
学保护和管理的“敦煌女儿”樊锦诗，随身携带小书包坚持给村民们讲解政策的河北基层干部李星。最后考生还可以结合自身谈谈在今后的工作
中如何去践行落实这句话得出的启示，实现更好的自我，这样答题内容会更加贴合工作，更加落地。考生可以表明在工作中要树立全心全意为

人民服务的宗旨意识，以此指导自己的工作方向，要脚踏实地，务实肯干，夯实提升自己，做好工作的每一件小事，在服务群众的道路上走得

更远。

此句故本题的作答思路可为：首先，简单开头，引起下文；其次，展开说明两个启示，一是树立目标、明确方向，二是脚踏实地，实现理想；

最后，说明如何践行启示，实现自我。

思维导图

参考答案

题中这句话简短有力，蕴藏着深刻的道理。

第一，要树立目标，明确方向。我们只有树立了正确的目标，才能指明正确的行动方向，进而才能实现自己的理想。正是为了养眼这个目标，

才让人们有了种出美丽花朵的方向。正是为了乘荫的目标，才让人们有了种出遮阴乘凉参天大树的方向。正是为此生不留遗憾，让自己走得更

远，我们才要树立正确的理想信念，系好人生的第一粒扣子，确保人生之路不偏离。无论是14岁就说出“为中华之崛起而读书”的人民好总理周
恩来，还是将一片赤诚奉献给祖国的“两弹一星”功勋奖章获得者程开甲，再到历经磨难仍初心不改的“中国核潜艇之父”彭士禄，他们都树立了
正确的理想信念，进而明确了自己的人生目标，创造了伟大的功勋业绩。

第二，要脚踏实地，实现理想。只有通过脚踏实地地种花、浇水、除虫、养护，才能种出美丽的花朵实现养眼的目的。只有通过实实在在地挖

坑、种树、浇灌、护木，才能种出枝繁叶茂的参天大树，为人们撑起一片树荫乘凉。而只有通过脚踏实地地走好人生的每一步路，才能无憾一

生，走得更远。“敦煌女儿”樊锦诗为了自己热爱的敦煌，坚持在敦煌研究所工作40余年，致力石窟考古、石窟科学保护和管理，从青丝到白
发，把自己的青春给了茫茫大漠。90后基层干部李星常年穿梭在农村的大街小巷，随身携带一个普通的小书包，他随时拿出小书包里面的书
籍，用自然朴实的语言，向村民们宣讲相关政策，不断丰富村民的文化生活，用脚踏实地赢得村民们的好评。

作为一名即将走上工作岗位的年轻人，我会认真践行这句话中的启示。

一是树立正确的理想信念，树立全心全意为人民服务的宗旨意识，以此指导自己的工作方向，在日常工作中始终不忘初心，牢记群众的所需所

想所盼，更好地服务群众。

二是脚踏实地，务实肯干，多向有经验的业务骨干和老同事学习请教，不断夯实提升自己的工作本领，实地走访群众，向群众请教学习，做好

工作的每一件小事，处理好每一位办事群众的诉求，在服务群众的道路上走得更远。

其他

考生在作答态度观点题目时，也可以通过道理论证、举例论证相结合的方式增强论证的丰富度，避免答题内容空洞，让考官听之无味。如这道

题的两个分论点都进行了道理论证和举例论证，解析示例中的例证多为正面论证，考生也可以采取反面论证的方式进行论证。如在论证“树立
目标，明确方向”观点时，可以例举一些落马的贪官污吏，他们正是没有树立正确的目标，导致自己的人生方向偏离，最终堕入深渊。在论证
“脚踏实地，实现理想”观点时，可以例举当前一些年轻人，不想脚踏实地地干事创业实现自己的理想，而是急于求成、盲目跟风，做网红直播
赚取快钱，最终因直播内容没有实质意义最终被网络淘汰。
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